
 

    

 

Gaz de France – Direction Commerciale Provalys 1                                                                                                              02/2008 

 
 
 
 
 

 

 
 

 

Intitulé de la mission  Classement Européen des Villes Entrepreneuriales 2007 

(European Cities Entrepreneurship Ranking 2007)   

Client  Banque Populaire, Euronews, Commission Européenne 

Année de réalisation 2007–2008 … 

Objectif / Problématique  

Elaborer le premier classement de l’entrepreneuriat en Europe 

Rendre compte de la perception des créateurs d’entreprise dans l’ensemble des pays de 
l’Union Européenne 

Approche  

- Elaboration d’un questionnaire en 26 items traduit en 9 langues 
- Prise en compte de l’ensemble des étapes d’accompagnement du créateur d’entreprise 
(accessibilité et promotion de l’entrepreneuriat ; ante création ; post création ; financements 
et environnement de la création d’entreprise) 

- Mise au point d’une méthodologie de « scoring » pour l’exploitation des résultats et 
application d’une méthode de pondération spécifique (Importance / Satisfaction). 

- Participation de partenaires qualifiés : universitaires, acteurs de l’entrepreneuriat, 
collectivités. 

Résultats 

- Mise au point d’une enquête d’envergure européenne auprès de 1700 chefs d’entreprises 
situés dans 11 pays et 21 agglomérations 

- Présentation des résultats lors de différentes conférences européennes (Paris, Bruxelles, 
Porto, Lyon) 

- Publication et diffusion des résultats par les médias nationaux et européens (Les Echos, 
Euronews, La Vanguardia, etc.) 

- Identification des facteurs socioculturels et économiques dans la satisfaction des 
entrepreneurs 

- Résultats disponibles sur le site : www.ecer.fr ou www.altidiem.com/ecer2007/ 
- Mise en place d’un véritable « baromètre de l’entrepreneuriat » 
- ECER reconduit sur 2008 

Compétences spécifiques mises en œuvre dans le cadre de cette mission 

- Haut niveau d’expertise économique et institutionnelle dans une optique de compréhension 
des logiques par pays 

- Administration du questionnaire par téléphone en 9 langues 
- Gestion de questionnaires en nombre et analyse synthétique (environ 1700) 
- Conduite de projet complexe 
- Création d’un comité scientifique composé d’universitaires européens 
- Connaissance des problématiques liées à l’entrepreneuriat et aux dispositifs 
d’accompagnement 


